QUICKGUIDE - DURCHFUHRUNG

Programmversion 3.X

EINSTIEG SCHULER:INNEN DIGI.CHECK HAK

1 o Einstieg Windows

Die Schuler:innen steigen je nach Variante der
Installation mit ihren eigenen Benutzerkonten oder
mit dem speziell angelegten Konto ein!

Hinweis: Mit Einrichten eigener Benutzerkonten fur
den digi.check HAK braucht der ITSR3 Client nur
einmalig pro PC bzw. pro Konto eingerichtet werden.

2 e Start der ITSR3 Client Software
Gehen Sie auf die Webseite des digi.check HAK
https://its.bitmedia.at/digicheck/dchak/bewerb

Hinweis: Hier wére eine zentrale Ablage des Links als
Verkntpfung auf einem Netzlaufwerk sinnvoll.

Die Schiler/innen steigen dabei direkt Uber den oben
angeflhrten Link auf die digi.check HAK Webseite
ein und klicken auf die Schaltflache Schiiler/in.

3 « Installation des ITS®® Client
Bestatigen Sie die der Lizenzvereinbarungen.

Sollte der ITSR Client noch nicht installiert sein,
folgen Sie der Anleitung im Installationsdokument.

4. Zum Login

Unter Schritt 2 auf der digi.check HAK Webseite
konnen Sie Uber die Schaltflache Zum Login den
PreCheck / Wettbewerb starten.
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Schritt 2: Am digi.check teilnehmen
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Eingabe eines TAN-Codes aufgefordert. Fragen Sie thren Lehrkbrper
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5 e Login digi.check HAK PreCheck /
Wettbewerb

Danach startet im Hintergrund automatisch die
ITSR3 Software und die Login-Maske des digi.check
HAK erscheint am Bildschirm.

Hier konnen die Schuler:innen mit dem personlichen
TAN in den digi.check einsteigen.

6. Rechtliche Informationen

Nach erfolgter korrekter Eingabe des TANs, missen
die rechtlichen Informationen mit JA bestatigt
werden, um fortfahren zu kénnen.

7 o Eingabe personlicher Daten

Um eine Urkunde zu bekommen bzw. an der
Preisverleihung teilnehmen zu kdnnen, mussen
personliche Daten eingegeben werden. Falls Sie dies
nicht winschen, lassen Sie die Felder leer und
nehmen anonym am digi.check HAK Wettbewerb
teil. Dann ist jedoch weder die Erstellung der
Urkunde bzw. die Teilnahme an der Preisverleihung
maoglich.

8 o digi.check HAK starten

Wahlen Sie auf der Ubersichtsseite den Bereich, mit
dem Sie beginnen mochten.

Klicken Sie auf Starten, um zur ersten Frage zu
wechseln.

9 e Navigation wahrend der Priifung
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e Um eine Frage erneut in Ihrem Urzustand zu laden, klicken Sie auf die Schaltflache Zurlicksetzen.
Alle von Ihnen vorgenommenen Bearbeitungen gehen dadurch verloren!

e Um eine Frage zu Uberspringen bzw. aufzuschieben, klicken Sie auf die Schaltflache
Aufschieben. Die Frage wird am Ende des Checks nochmal angezeigt.

e Wenn Sie mit der Frage fertig sind, klicken Sie auf die griine Schaltflache Fertig. Sie konnen diese

Frage dann nicht mehr bearbeiten.
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TROUBLESHOOTING WAHREND DER DURCHFUHRUNG

1 0 . Client mit weiRem Fenster '

Wenn im ITS-Client nur ein weilles Fenster beim
Laden oder Fragewechsel offenbleibt, kann die
geoffnete Datei nicht geschlossen werden, da
ein Dialog im Programm geoffnet ist.

d. Behebung

Schliefen Sie den gedffneten Dialog in der Bite fuheen Sie die aufgelseten Aktionen durch, um die

Prufung fortzusetzen:
Anwendung (Z_ B. WOI’d), ! Mi(rosgoftWord SchlieBen Sie alle Dialoge bzw.

deaktivieren Sie alle Markierungen.
Hinweis: Wird der Dialog geschlossen, wird die
Priifungsfrage ausgewertet und die ndchste

Frage wird geladen.
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b. ITS R3 Hinweis im Hintergrund

Es kann vorkommen das der Hinweis von ITS
R3 im Hintergrund geladen wird.

Hinweis: Dies erkennt man am blinkenden ITS R3
Symbol in der Taskleiste. Mit Klick auf das
Symbol erscheint das Dialogfenster im
Vordergrund.

1 1 . Ubermittlungs- oder
Verbindungsfehler

Kurzfristige Verbindungsfehler konnen sich von U do i s st i TS Ot . Do P o ezt v A
selbst 16sen. Achten Sie auf die Fehlermeldungen.

Hinweis: Bei einem Wiedereinstieg in den ITS Client
ist es nicht notwendig, Ihre persénlichen Daten erneut
einzugeben.

Fiir weitere Informationen wenden Sie sich bitte an unseren Support:

support@bitmedia.at

+43 (0) 316 / 286 186

Anderungsdatum: 28.11.2022
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